
24,90€
/Mois

Soit 12,45€/Mois

Frais de gestion de 49,90€ (règlement uniquement à la souscription et soumis au crédit d’impôt de 50%, soit 24,95€ après le crédit d’impôt)

* Installation d’une valeur de 69,90€ offerte pour les formules avec boîtier communicant transmetteur
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après crédit d’impôt

Adhésion sans engagement
Pas de frais de maintenance ou de résiliation

Installation à domicile offerte*
Adhésion par courrier, par mail, en ligne ou par téléphone

Profitez de l’expérience du N°1 français de la Téléassistance 
avec plus de 250 000 bénéficiaires. Seul opérateur triplement certifié.



 

 

Micro
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La téléassistance, qu’est-ce que c’est ?
Au travers d’une simple pression sur un médaillon, vous pourrez être directement en relation avec un de nos Chargés 
d’Ecoute et d’Assistance, 24h/24, et 7j/7. Rassurant et à l’écoute de l’abonné, il analyse la situation, et alerte les 
proches et/ou les secours si nécessaire.

Comment fonctionne la téléassistance à domicile ?
Nos offres à domicile se composent d’un boîtier transmetteur et d’un médaillon d’appel qui se porte en pendentif ou 
bracelet.

Le système marche par interphonie au travers du boîtier de téléassistance qui fonctionne quelle que soit votre 
configuration téléphonique (ligne fixe, box internet, ou fibre). Vous communiquez par le haut-parleur du boîtier 
communicant transmetteur avec un Chargé d’Ecoute et d’Assistance (un modèle en option existe pour les personnes 
sans ligne de téléphone fixe).

Vous portez, pour déclencher l’alerte, un bouton d’appel discret et étanche (IP67), que vous portez constamment, 
même sous la douche. Il fonctionne quelle que soit la pièce où l’abonné se trouve même dans le jardin(1).

TÉLÉASSISTANCE À DOMICILE

(1) Portée de 150 mètres maximum en champ libre

 

 
  

soit 15,45€/mois après crédit d’impôt
  

soit 12,45€/mois après crédit d’impôt

 

 

 

24,90€
/Mois

30,90€
/Mois

● Déclenchement de la téléassistance par simple 
pression sur le médaillon

● Annulation de l’alerte possible par le boîtier 
communicant transmetteur
● Supports bracelet et collier fournis
● Médaillon étanche (IP67)
● Réception et gestion des appels 24h/24 et 7J/7 par 
un Chargé d’Ecoute et d’Assistance
● Pas d’engagement de durée 
● Pas de frais de résiliation
● Crédit d’impôt de 50% de l’abonnement mensuel

● Déclenchement de la téléassistance par simple 
pression sur le médaillon. Des vibrations et une 
lumière LED confirment que le signal d’alerte a été 
déclenché.
● Détecteur de chute automatique lourde avérée(4) : 
en utilisant un algorithme innovant, ce médaillon est 
conçu pour détecter automatiquement la plupart des 
chutes lourdes avérées et d’alerter la Centrale 
d’Ecoute et d’Assistance.

● Annulation de l’alerte possible par le médaillon ou 
par le boîtier communicant transmetteur
● 1 support fourni : bracelet ou collier
● Médaillon étanche (IP67)
● Réception et gestion des appels 24h/24  et 7J/7 par 
un Chargé d’Ecoute et d’Assistance
● Pas d’engagement de durée 
● Pas de frais de résiliation
● Crédit d’impôt de 50% de l’abonnement mensuel

Frais d’installation offert(2) ● Frais de gestion(3) à l’adhésion Frais d’installation offert(2) ● Frais de gestion(3) à l’adhésion

(2) Installation d’une valeur de 69,90€ offerte uniquement pour ces 2 offres, et uniquement lors de la première adhésion
(3) Frais de gestion de 49,90€ (règlement uniquement à la souscription et soumis au crédit d’impôt de 50%, soit 24,95€ après le crédit d’impôt)

TELEASSISTANCE 
DOMICILE

TELEASSISTANCE 
CHUTE

Nos 2 offres de Téléassistance à domicile

(4) Données constructeur : 79% des chutes lourdes détectées en condition normale d’utilisation.



/Mois

TÉLÉASSISTANCE MOBILE EXTÉRIEURE

Soit 13,95€/mois après crédit d’impôt

27,90€

 

 
 

 

 

Micro

● Détecteur automatique de la plupart des chutes 
lourdes avérées
● Bouton SOS facile d’accès
● Multiples technologies de localisation
● Cartes SIM et 3G/4G multi-opérateurs
● Station de chargement fournie 
● Port dans sa poche, en porte-clé ou autour du cou
● Grande autonomie : 3 à 5 jours selon les conditions 
d’utilisation
● Boîtier avec 3 LEDS inclues : 1 verte pour le réseau,
1 rouge pour la batterie et 1 bleue pour la localisation
● Etanche (IP66) pour une utilisation même par 
mauvais temps
● Dimensions : 62 mm x 47 mm x 17 mm
● Poids : 53g

Nos 2 offres de Téléassistance Mobile Extérieure

Bouton d’appel

Bouton 
mode silence

Bouton SOS

Lumière LED

Accroche

Microphone

Frais de gestion(1) à l’adhésion
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(1) Frais de gestion de 49,90€ (règlement uniquement à la souscription et soumis au crédit d’impôt de 50%, soit 24,95€ après le crédit d’impôt)

Ce sont des solutions de sécurisation nomade qui vous accompagnent de partout à l’extérieur de chez vous durant vos 
activités. N’ayez plus peur de sortir de votre domicile. Elles sont dotées d’un bouton SOS et d’un détecteur automatique 
de chute lourde avérée. Elles ont leur propre GPS qui vous géolocalisera en cas de déclenchement. Vous entrerez en 
contact avec l’un de nos Chargés d’Ecoute et d’Assistance (service 24h/24 et 7j/7), grâce aux microphone et haut-
parleur intégrés, et celui-ci enverra, à votre position, un proche ou des secours si nécessaire. Nos 2 solutions sont très 
simples d’utilisation. Ces solutions peuvent être cumulées à nos solutions au domicile pour une couverture totale.

/Mois
37,90€Vigie Mobile Montre & Moi

GEM5

Soit 18,95€/mois après crédit d’impôt

Frais de gestion(1) à l’adhésion

● Détecteur automatique de la plupart des chutes 
lourdes avérées
● Bouton SOS facile d’accès ou déclenchement par 
appui long sur l’écran
● Multiples technologies de localisation
● Cartes SIM et 3G/4G multi-opérateurs
● Station de chargement fournie 
● Ressemble à une montre connectée courante
● Autonomie : jusqu’à 24h dans les conditions 
environnementales normales
● Instructions vocales et vibrations
● Etanche (IPX8) et résiste à l’eau
● Grande autonomie
● Dimensions : 47,5 mm x 16,9 mm
● Poids : 65g



TÉLÉASSISTANCE AU DOMICILE + 
TÉLÉASSISTANCE MOBILE EXTÉRIEURE
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(1) Frais de gestion de 49,90€ (règlement uniquement à la souscription et soumis au crédit d’impôt de 50%, soit 24,95€ après le crédit d’impôt)

Envie d’être rassuré aussi bien au domicile qu’en extérieur ? Plus d’inquiétude : vous pouvez cumuler nos formules de 
Téléassistance !
Vous pourrez entrer en communication avec nos Chargés d’Ecoute et d’Assistance dans un périmètre de 30 minutes 
autour de votre domicile.
Cumulez une de nos offres de Téléassistance au domicile (Téléassistance Domicile ou Téléassistance Chute) avec une de 
nos offres de mobilité extérieure (Vigie Mobile ou Montre&Moi).

Téléassistance 
Domicile

+
Vigie Mobile

42,90€/mois

21,45€/mois
après crédit d’impôt

Téléassistance 
Domicile

+
Montre & Moi

52,80€/mois

26,40€/mois
après crédit d’impôt

Téléassistance 
Chute

+
48,90€/mois

24,45€/mois
après crédit d’impôt

Téléassistance 
Chute

+
Montre & Moi

58,80€/mois

29,40€/mois
après crédit d’impôt

Vigie Mobile


